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PROGRAMU MOTYWACYJNEGO POD NAZWA
~Booster Buy&Get"
dalej zwany ,Regulaminem”

Regulamin - wersja z dnia 30.09.2025 r. (po zmianach Aneksu nr 1)

§1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady uczestnictwa w programie motywacyjnym pod nazwg ,,Booster
Buy&Get” (dalej zwanym ,,Program”).

2. Organizatorem Programu jest Tolino Sp. z o0.0., z siedzibg w Katowicach pod adresem ul.
Oswobodzenia 1, 40-403 Katowice wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego w Sadzie Rejonowym Katowice — Wschéd w Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy KRS:
439303, NIP: 9542738712, kapitat zaktadowy w wysokosci 50.000,00 zt (zwana dalej
»,Organizatorem”).

3. Program organizowany jest na zlecenie Cersanit (zwany dalej ,Cersanit”).

4. Program prowadzony jest jako dziatanie wspierajgce akcje promocyjng ,,Opoczno kupujesz,
stowke zyskujesz” (dalej: ,, Akcja Gtéwna”) organizowang przez Tolino Sp. z 0.0., z siedzibg w
Katowicach pod adresem ul. Oswobodzenia 1, 40-403 Katowice.

5. Celem Programu jest wsparcie sprzedazy produktéw wyprodukowanych i udostepnionych przez
Cersanit i obejmujg marke Opoczno (dalej: ,Produkt/ty”), poprzez aktywne zaangazowanie
sprzedawcéw punktéw handlowych (dalej ,,Punkty handlowe”) w ich promocje i oferowanie
klientom.

6. W Programie moga uczestniczy¢ wytgcznie sprzedawcy wspotpracujacy lub zatrudnieni w Punktach
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handlowych biorgcych udziat w akcji, ktérzy dokonajg rejestracji w Programie. Lista Punktéw
handlowych objetych Programem jest dostepna na stronie internetowej

www.konkurs.promocjaopoczno.pl (dalej: ,,Strona Internetowa”) i moze by¢ aktualizowana przez

Organizatora w trakcie trwania Programu.

Sprzedaz dokonana w innych punktach sprzedazy detalicznej, sklepach internetowych,
hurtowniach lub u posrednikéw, nie uprawniajg do udziatu w Programie

Program jest organizowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i prowadzony w dniach od
01.08.2025 roku do 31.12.2025 roku (dalej: ,,Czas trwania Programu”).

W ramach Programu przewidziano nagrody w postaci elektronicznych Czekéw BLIK (dalej ,,Czek
BLIK”). Czeki BLIK s przyznawane sg z zastrzezeniem limitow okre$lonych w §3 ust. 1-2
Regulaminu.

Udziat w Programie i podanie zwigzanych z tym danych, w tym danych osobowych jest
dobrowolne, ale konieczne do udziatu w Sprzedazy Premiowej.

Uczestnik, przystepujgc do Programu, zobowigzuje sie przestrzega¢ zasad opisanych w

Regulaminie.

§2. Uczestnicy Programu

Program kierowany jest do

a. petnoletnich osdéb fizycznych,

b. posiadajacych adres korespondencyjny na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

c. majgcych petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

d. zatrudnionych lub wspodfpracujacych jako sprzedawcy w Punktach handlowych objetych
Programem,

e. ktdrych obowigzki obejmuja sprzedaz lub promocje Produktéw,

f. zaproszonych do udziatu w Programie.
Za petnoletniego uznaje sie uczestnika, ktéry ukonczyt 18 lat najpdzniej w dniu dokonania

rejestracji w Programie.

Uczestnikiem Programu staje sie osoba, ktdra:
a. spefnia warunki okre$lone w ust. 1,

b. uzyska zgode wtasciciela Punktu handlowego na udziat w Programie, przy czym zgoda ta
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powinna zosta¢ uzyskana najpdzniej w dniu dokonania rejestracji w Programie,
c. dokona prawidtowego zgtoszenia udzialu w Programie za pos$rednictwem Strony
Internetowej, wypetniajac formularz rejestracyjny, podajgc nastepujace dane:
i.  NIP Punktu handlowego w ramach ktdérego dokuje rejestracji w Programie,
i. numer telefonu.
d. potwierdzi zgode na przetwarzanie danych osobowych w celu udziatu w Programie,
e. zaakceptuje warunki niniejszego Regulaminu poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola w
formularzu rejestracyjnym (dalej ,,Uczestnik”).

3. Przez zaproszenie do udziatu w Programie rozumie sie przestanie wiadomosci e-mail, SMS lub
pisemnego zawiadomienia przez Organizatora, lub witasciciela Punktu handlowego. Zaproszenie
moze by¢ takze udzielone ustnie i potwierdzone przez uczestnika w formularzu rejestracyjnym.

4. Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji faktu uzyskania zgody, o ktérej mowa w ust. 2 pkt
2. Uczestnik zobowigzany jest, na wezwanie Organizatora, przedstawi¢ pisemne potwierdzenie
zgody wifasciciela Punktu handlowego w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania wezwania.
Brak przedstawienia takiego potwierdzenia w terminie skutkuje wykluczeniem z Programu.

5. W ramach jednego Punktu handlowego do Programu moze zarejestrowac sie maksymalnie 2
(stownie: dwéch) Uczestnikéw. Weryfikacja tego limitu dokonywana jest automatycznie w
momencie rejestracji na podstawie numeru NIP Punktu handlowego. W przypadku, gdy dla danego
NIP zostaty juz zarejestrowanych 2 (stownie: dwdch) Uczestnikdw, system wyswietli komunikat o
braku mozliwosci dokonania kolejnej rejestracji z powodu wyczerpania limitu.

6. W przypadku watpliwosci co do liczby zarejestrowanych Uczestnikéw w danym Punkcie
handlowym, zainteresowana osoba moze zwréci¢ sie do Organizatora z prosbg o weryfikacje na

adres e-mail: sprzedawca@promocjaopoczno.pl podajgc w tresci maila NIP Punktu handlowego.

Organizator udzieli odpowiedzi w terminie 3 dni roboczych od otrzymania zapytania.

7. W przypadku, gdy z jednego Punktu handlowego zgtosi sie wiecej osdb, niz wynosi dopuszczalny
limit okreslony ust. 5 Regulaminu, nagrody zostang przyznane wytgcznie pierwszym Uczestnikom,
ktorzy dokonali prawidtowej rejestracji, spetnili warunki Programu i zostali pozytywnie
zweryfikowani. Pozostali Uczestnicy zostang wykluczeni z Programu.

8. Uczestnik, aby otrzymad nagrode, musi pozostawac zatrudniony lub wspdtpracowac¢ w Punkcie
handlowym objetym Programem zaréwno w dniu spetnienia warunku przyznania nagrody, jak i w
dniu jej wyptaty/przekazania. Zakoriczenie wspétpracy przed dniem wyptaty nagrody powoduje
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utrate prawa do jej otrzymania.
Organizator ma prawo wykluczy¢ z Programu Uczestnikow, ktorzy:

a. dokonali rejestracji przy uzyciu automatycznego oprogramowania (tzw. botow), skryptéw
lub innych narzedzi umozliwiajagcych masowe, lub zautomatyzowane dokonywanie
rejestracji,

b. podejmujg dziatania majgce na celu obejscie postanowien Regulaminu, w szczegdlnosci
poprzez ingerencje w system informatyczny, wykorzystywanie nieautoryzowanych narzedzi
programistycznych, manipulacje danymi lub inng probe zaktécenia przebiegu Programu.

Wszelkie préby ataku, modyfikacji lub ingerencji w system, platforme lub serwer bedg skutkowac
natychmiastowgq dyskwalifikacjg Uczestnika.

W przypadku wykluczenia Uczestnika z Programu, Organizator poinformuje go o tym fakcie droga
mailowg, wskazujgc powdd wykluczenia, zebrane dowody oraz uzasadnienie decyzji. W przypadku
stwierdzenia naruszen okreslonych w niniejszym paragrafie, skutki tych naruszen, w tym utrata
prawa do nagrody, bedg miaty zastosowanie rowniez na etapie weryfikacji spetnienia warunkdw
Programu, o ktérej mowa w §4.

Wykluczenie ktéregokolwiek z Uczestnikdw przypisanego do danego Punktu handlowego nie
powoduje utraty prawa do nagrody przez wtasciciela Punktu handlowego, o ktérym mowa w §3
ust. 8, jezeli spetnione zostaty warunki przyznania tej nagrody przed momentem wykluczenia.
Uczestnik ma prawo wnies¢ sprzeciw wobec decyzji Organizatora w terminie 7 dni roboczych od

dnia jej otrzymania, wysyfajagc go na adres e-mail: sprzedawca@promocjaopoczno.pl. Sprzeciw

powinien zawierac:
a. powody, dla ktorych Uczestnik uwaza decyzje za niezasadng,
b. dodatkowe informacje lub dokumenty mogace mie¢ wptyw na ponowne rozpatrzenie
sprawy.
Organizator rozpatrzy sprzeciw w terminie 7 dni roboczych od jego otrzymania i poinformuje
Uczestnika o wyniku w formie wiadomosci e-mail, wskazujac:
a. utrzymanie decyzji w mocy,
b. zmiane decyzji,
c. W przypadku utrzymania decyzji — uzasadnienie oraz informacje o dalszych
mozliwosciach dochodzenia roszczen zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

W Programie nie mogga bra¢ udziatu pracownicy Organizatora, Cersanit oraz inne osoby, ktére
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wykonujg prace lub czynnosci na ich rzecz na podstawie innego niz stosunek pracy tytutu
prawnego, ani tez cztonkowie najblizszej rodziny wymienionych oséb. Przez cztonkéw najblizszej
rodziny rozumie¢ nalezy wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkow.

Osoba zgtaszajgca udziat w Programie moze w niej uczestniczy¢ wyfgcznie w imieniu wtasnym i na

wtasna rzecz.

§3. Zasady Programu

W Programie przewidziano przyznawanie nagréd w postaci elektronicznych Czekéw BLIK o
wartosci 50,00 zt brutto (stownie: pieédziesigt ztotych 00/100) w nastepujacych przypadkach:

a. Nagroda za quiz — Uczestnik otrzymuje 1 (stownie: jeden) Czek BLIK za wypetnienie quizu
wiedzy przygotowanego przez Organizatora, pod warunkiem uzyskania wyniku co
najmniej 60% poprawnych odpowiedzi. Do quizu mozna podejs¢ jeden raz. Po uzyskaniu
wymaganego wyniku i przyznaniu Czeku BLIK, uczestnik nie moze juz ponownie
przystgpi¢ do quizu. Czek BLIK z tego tytutu przystuguje wytacznie jeden raz w trakcie
Okresu trwania Programu.

b. Nagroda za sprzedaz — jezeli w Okresie trwania Programu co najmniej jeden z
Uczestnikdéw zarejestrowanych w tym samym Punkcie Handlowym dokona sprzedazy
Produktéw w co najmniej dwdch odrebnych transakcjach, z ktérych kazda opiewa na
kwote brutto nie mniejszg niz 1 500,00 zt (stownie: tysigc piec¢set ztotych 00/100), a
sprzedaz ta zostanie potwierdzona poprzez prawidtowg rejestracje zakupu w ramach
Akcji Gtownej, obu Uczestnikom zarejestrowanym w tym Punkcie Handlowym przyznaje
sie po 1 (stownie: jednym) Czeku BLIK o wartosci 50 zt (stownie: piecdziesigt ztotych
00/100) brutto. Niezaleznie od liczby transakcji spetniajgcych powyisze kryteria lub
wartosci sprzedazy przekraczajgcej wymagane minimum, nagroda ta przystuguje
Uczestnikowi wyfacznie jeden raz w trakcie Okresu trwania Programu.

W przypadku spetnienia warunku sprzedazy przez jednego z Uczestnikdw, Czek BLIK, o ktérym
mowa w ust. 1 pkt a-b przystuguje wytgcznie tym Uczestnikom, ktérzy w dniu jej wyptaty pozostajg
zatrudnieni lub wspotpracujg z Punktem handlowym objetym Programem. Uczestnik, ktory
zakonczyt wspétprace przed tym dniem, traci prawo do Czeku BLIK , o ktérym mowa w ust. 1 pkt

a-b, niezaleznie od wczesniejszego spetnienia warunku.
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3. Od decyzji o odmowie przyznania Czeku BLIK , o ktorym mowa w ust. 1 pkt a-b w zwigzku z
zakoniczeniem wspotpracy przystuguje uczestnikowi prawo wniesienia sprzeciwu na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie. Organizator moze uwzgledni¢ sprzeciw wyfacznie w
przypadku udokumentowania przez uczestnika, ze zakonczenie wspotpracy nastapito z przyczyn
od niego niezaleznych po dacie spetnienia warunkdéw Programu oraz przed datg wyptaty nagrody.

4. Weryfikacja sprzedazy, o ktérej mowa w ust. 1 pkt b, odbywa sie wyfacznie na podstawie danych
z Akcji Gtéwnej, w szczegdlnosci informacji o rejestracjach zakupéw dokonanych przez klientéow na

stronie internetowej Akcji Gtdwnej: www.promocjaopoczno.pl, zgodnie z jej regulaminem.

5. Przyznanie nagrody za sprzedaz jest niezalezne od przyznania lub wydania nagrody klientowi w
ramach Akcji Gtéwnej i uzaleznione wytgcznie od prawidtowej rejestracji sprzedazy w tej akgji.

6. Warunek sprzedazy, o ktérym mowa w ust. 1 pkt b, ma charakter zespotowy — spetnienie go przez
jednego z Uczestnikbw w danym Punkcie handlowym skutkuje przyznaniem nagrody obu
Uczestnikom. Drugi Uczestnik nie jest zobowigzany do samodzielnego osiagniecia progu sprzedazy,
jednak nadal obowigzuje go wymdg prawidiowej rejestracji w Programie i brak podstaw do
wykluczenia z udziatu w nim.

7. W przypadku, gdy warunek sprzedazy zostat spetniony przez jednego uczestnika, a drugi zakonczyt
wspotprace z Punktem handlowym przed przyznaniem nagrody, nagroda przystuguje wytgcznie
osobie, ktdra spetnita warunek.

8. Przewidziana jest dodatkowa nagroda w wysokosci 50 zt (stownie: piecdziesigt ztotych 00/100)
brutto w formie Czeku BLIK dla wtasciciela Punktu handlowego, ktdry zarejestruje sie w Programie
w Okresie trwania Programu. Warunkiem przyznania tej nagrody jest, aby w tym samym Punkcie
handlowym zarejestrowany byt co najmniej jeden Uczestnik Programu. Wiasciciela Punktu
handlowego nie obowigzuje spetnienie innych warunkéw Programu, w szczegdlnosci wykonanie
quizu lub dokonanie sprzedazy, o ktérych mowa w ust. 1.

9. W przypadku, gdy jeden z Uczestnikdw przypisanych do danego Punktu handlowego nie spetni
wymogoéw formalnych Programu (np. brak rejestracji, wykluczenie), drugi Uczestnik zachowuje

prawo do nagrody, o ile spetnit indywidualnie pozostate warunki.

§4. Weryfikacja spetnienia warunkéw Programu

1. Weryfikacja spefnienia warunkéw Programu odbywa sie na podstawie danych zgromadzonych w
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ramach Akcji Gtéwnej i jest prowadzona nie pdzniej niz w terminie 7 dni roboczych od zakonczenia
Okresu trwania Programu.
2. Weryfikacja obejmuje w szczegdlnosci:
a. potwierdzenie dokonania sprzedazy w wymaganej liczbie i wartosci transakgji,
b. potwierdzenie uzyskania przez Uczestnika wymaganego wyniku w quizie,
c. sprawdzenie, czy sprzedaz lub quiz spetniajg wymogi Regulaminu.

3. Weryfikacja sprzedazy odbywa sie wyfgcznie na podstawie informacji o rejestracjach zakupdw
dokonanych przez klientow w ramach Akcji Gtéwnej, zgodnie z jej regulaminem, niezaleznie od
tego, czy klientowi zostata w tamtej akcji przyznana nagroda.

4. Weryfikacja prawa wiasciciela Punktu handlowego do dodatkowej nagrody Czek BLIK, o ktérym
mowa §3. ust 8 obejmuje potwierdzenie jego rejestracji w Programie w Okresie trwania Programu
oraz potwierdzenie rejestracji dwdch Uczestnikow w tym samym Punkcie handlowym.

5. W przypadku stwierdzenia brakéw lub rozbieznosci w danych niezbednych do dokonania
weryfikacji, Organizator skontaktuje sie z Uczestnikiem drogg e-mailowa na adres wskazany w
formularzu rejestracyjnym, wzywajac go do ich uzupetnienia w terminie 3 dni roboczych od dnia
wystania wezwania. Brak uzupetnienia danych w terminie skutkuje wykluczeniem Uczestnika z
Programu.

6. Uczestnik ma prawo wnies¢ sprzeciw wobec decyzji Organizatora w terminie 7 dni roboczych od

dnia jej otrzymania, wysyfajagc go na adres e-mail: sprzedawca@promocjaopoczno.pl. Sprzeciw

powinien zawierac:
a. powody, dla ktorych Uczestnik uwaza decyzje za niezasadng,
b. dodatkowe informacje lub dokumenty mogace mie¢ wptyw na ponowne rozpatrzenie
sprawy.
7. Organizator rozpatrzy sprzeciw w terminie 7 dni roboczych od jego otrzymania i poinformuje
Uczestnika o wyniku w formie wiadomosci e-mail, wskazujac:
a. utrzymanie decyzji w mocy,
b. zmiane decyzji,
c. W przypadku utrzymania decyzji — uzasadnienie oraz informacje o dalszych
mozliwosciach dochodzenia roszczen zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
8. W przypadku stwierdzenia po zakonczeniu weryfikacji, ze sprzedaz bedaca podstawa przyznania
Czeku blik, o ktorym mowa w §3 ust. 1 pkt a-b zostata anulowana w wyniku zwrotu Produktow
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przez klienta, zastosowanie majg zasady okreslone w §5 ust. 12-16.

§5. Czek BLIK

1. Uczestnik, ktéry spetni wszystkie warunki okreslone w Regulaminie oraz ktérego Zgtoszenie
zostanie pozytywnie zweryfikowane przez Organizatora, otrzyma elektroniczny Czek BLIK o
wartosci 50 zt (stownie: piecdziesiat ztotych) brutto za kazdy spetniony warunek Programu:

a. uzyskanie wyniku 60% poprawnych odpowiedzi w quizie wiedzy, o ktérym mowa w §3 ust.
1 pkt a,
b. dokonanie sprzedazy Produktéw w rozumieniu §3 ust. 1 pkt b oraz ust. 5-7 Regulaminu.

2. Czeki BLIK sg przyznawane zgodnie z limitami i zasadami okreslonymi w §3 ust. 1-2 Regulaminu.

3. Czek BLIK dla wtasciciela Punktu handlowego jest przekazywany na zasadach okreslonych w
niniejszym paragrafie, odpowiednio stosowanych. Termin waznosci oraz zasady realizacji i
ewentualnego zwrotu Czeku BLIK obowigzujg jak dla pozostatych nagréd Programu.

4. Po zakonczeniu pozytywnej weryfikacji spetnienie warunkéw Programu, na adres e-mail wskazany
przez Uczestnika w formularzu zgtoszeniowym zostanie przestany plik zawierajacy Czek BLIK w
formie zabezpieczonej hastem. Hasto zostanie przestane w wiadomosci SMS na numer telefonu
podany przez Uczestnika.

5. Przekazanie Czeku BLIK (wiadomos¢ e-mail + SMS z hastem) nastgpi automatycznie po zakoriczeniu
weryfikacji przez Organizatora, jednak nie pdzniej niz w terminie 5 dni roboczych od dnia jej
zakonczenia.

6. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie wiadomosci e-mail lub SMS z
przyczyn niezaleznych od niego, w szczegdlnosci wynikajacych z btednie podanych danych
kontaktowych, ustawien antyspamowych lub ograniczen technicznych po stronie Uczestnika, lub
operatora.

7. Termin waznosci Czeku BLIK przekazanego w ramach Programu wynosi co najmniej 90 dni i jest
wskazany w regulaminie uzytkowania Czekéw BLIK. Niewykorzystane w terminie waznosci Czeki
BLIK tracq waznos$¢ i nie mogg zosta¢ ponownie uruchomione.

8. Czek BLIK moze zostaé zrealizowany wytgcznie jednorazowo i wyfgcznie w petnej wysokosci.
Oznacza to, ze cato$é srodkdw tj. Nagrody przypisanej do danego Czeku musi zostaé wyptacona lub

wykorzystana przy jednej operacji. W przypadku wyptaty czesciowej, pozostata kwota traci
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waznosc i nie podlega ponownej realizacji.

Czek BLIK nie podlega zamianie na inng gratyfikacje oraz Uczestnik nie moze przenies¢ prawa do
otrzymania Czeku BLIK na osoby trzecie. Wszystkie Czeki BLIK w Programie majg taka samg
wartosc.

W przypadku problemoéw z realizacjg Czeku BLIK lub innych trudnosci technicznych, Uczestnik
powinien zgtosi¢ reklamacje zgodnie z procedurg opisang w regulaminie uzytkowania Czekéw BLIK.
Reklamacje zgtoszone po uptywie terminu waznosci Czeku mogg zostac rozpatrzone negatywnie.
W przypadku, gdy klient w ramach Akcji Gtéwnej dokona zwrotu Produktéw sprzedanych przez
Uczestnika, ktére stanowity podstawe przyznania mu nagrody w postaci Czeku BLIK, zastosowanie
majg nastepujace zasady:

a. jezeli Czek BLIK nie zostat jeszcze zrealizowany, Uczestnik zobowigzany jest do zwrotu kodu
Czeku BLIK w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania wezwania e-mailowego od
Organizatora.

b. jezeli Czek BLIK zostat juz zrealizowany (w catosci lub czesci), Uczestnik zobowigzany jest do
zwrotu réwnowartos$ci nominalnej przyznanej nagrody (50 zt brutto) na rachunek bankowy
wskazany przez Organizatora, w terminie 14 dni od otrzymania wezwania.

Zwrot uwaza sie za dokonany w momencie przestania wiadomosci e-mail zawierajgcej kod Czeku
BLIK oraz otrzymania przez uczestnika potwierdzenia od Organizatora o jego uniewaznieniu.
Jezeli Czek BLIK wygast przed otrzymaniem przez uczestnika wezwania do jego zwrotu, uczestnik
nie jest zobowigzany do zwrotu jego rownowartosci, o ile wygasniecie nastgpito z powodu uptywu
terminu waznosci, a nie z winy uczestnika.

W Powyzsze nie dotyczy przypadkdéw, w ktdérych zwrot Produktu nastgpit z powodu ich wady
fizycznej lub prawnej w ramach uzasadnionej reklamacji konsumenckiej (tj. rekojmia lub
gwarancja), a wymiana produktu byta niemozliwa. W takim przypadku uczestnik zachowuje prawo
do Nagrody.

W przypadku gdy sprzedaz bedgca podstawg przyznania Czeku BLIK miata charakter zespotowy, a
klient dokonat zwrotu, obowigzek zwrotu nagrody dotyczy wszystkich uczestnikdéw, ktorym
przyznano nagrode na podstawie tej sprzedazy.

Po otrzymaniu informacji o zwrocie Produktéw Organizator dokona weryfikacji statusu Czeku BLIK.
W przypadku jego niewykorzystania kod zostanie dezaktywowany.

W przypadku, gdy wyptata Nagrody wigze sie z koniecznoscig realizacji obowigzkéw podatkowych,
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18.

19.

20.

21.

Uczestnik zobowigzany jest do wypetnienia formularza lub protokotu odbioru Czeku BLIK,
zawierajgcego dane niezbedne do rozliczenia podatku dochodowego oraz wygenerowania
odpowiedniej dokumentacji (np. PIT-11).
Zakres wymaganych danych zalezy od statusu prawnego Uczestnika:
a. Osoba fizyczna zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej
(umowa zlecenie, umowa o dzieto) zobowigzana jest do podania nastepujacych danych:

i. numer PESEL,

i. adreszamieszkania,

ii. adres wtasciwego urzedu skarbowego.

iv. Na podstawie tych danych Organizator wystawi informacje PIT-11, ktérg przesle
Uczestnikowi do dnia 28 lutego 2026 r. na adres e-mail wskazany w formularzu
rejestracyjnym, chyba ze Uczestnik wskaze inny adres zgodnie z procedurg opisang
ponizej.

b. Osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza:

i. jest zobowigzana do samodzielnego ujecia wartosci otrzymanych Nagréd jako
przychodu z dziatalnosci gospodarczej, zgodnie z ustawg o podatku dochodowym
od osdb fizycznych,

i. na jej wniosek Organizator moze wystawi¢ zaswiadczenie potwierdzajgce taczna
wysokos¢ wyptaconych Nagrod w ramach Programu.

Organizator nie pobiera zaliczek na podatek dochodowy — Uczestnik jest zobowigzany do
samodzielnego rozliczenia wartosci Nagrody w swoim zeznaniu rocznym, zgodnie z przepisami
prawa.

Informacja PIT-11 zostanie udostepniona przez Organizatora za posrednictwem Strony Programu,
w indywidualnym koncie Uczestnika, utworzonym w ramach procesu rejestracji. Dokument bedzie
dostepny do pobrania w formacie PDF i zabezpieczony hastem w postaci numeru PESEL Uczestnika.
W przypadku checi otrzymania PIT-11 na adres korespondencyjny Uczestnik powinien
poinformowaé Organizatora listownie (na adres Tolino Sp. z o.0., ul. Oswobodzenia 1, 40-403

Katowice, z dopiskiem ,Buy&Get” lub za posrednictwem e-maila na adres: dane@tolino.pl.

Skutecznos$¢ takiego zgtoszenia wymaga uzyskania zwrotnego potwierdzenia jego otrzymania
przez Organizatora.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci wydania Nagrody lub doreczenia
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2.

informacji podatkowej wynikajgcy z niedopetnienia obowigzku aktualizacji danych przez

Uczestnika.

§6. Reklamacje

Przewidziane niniejszym regulaminem reklamacje lub uwagi Uczestnikdw Programu moga by¢
sktadane w kazdym czasie za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail, wystanej na adres:

sprzedawca@promocjaopoczno.pl Rekomendowane jest jednak skfadanie reklamacji w terminie

do 14.01.2026 roku.

Uczestnicy Programu mogg wnosi¢ reklamacje za posrednictwem kazdego kanatu komunikacji.
Przy czym rekomendowanym jest ztozenie reklamacji na piSmie na adres spétki Tolino Sp. z 0.0., z
siedzibg w Katowicach (ul. Oswobodzenia 1, 40-403 Katowice) z dopiskiem ,Booster Buy&Get”

badz na adres e-mail: sprzedawca@promocjaopoczno.pl

Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajace identyfikacje Uczestnika Programu. Aby proces
reklamacyjny przebiegat sprawnie, rekomendowanym jest wskazanie nastepujgcych danych:
imienia, nazwiska i adresu e-mail Uczestnika, jak rowniez doktadnego opisu i powodu reklamaciji.

Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona na papierze lub innym trwatym nosniku w terminie
14 dni od dnia jej otrzymania.

Reklamacje moga dotyczy¢ w szczegdlnosci odmowy przyznania nagrody lub jej cofniecia w
zwigzku z niespetnieniem warunkdéw okreslonych w §3, §4 lub §5 Regulaminu.

Tryb reklamacyjny nie wytgcza ani nie ogranicza prawa Uczestnika w mozliwosci dochodzenia

swoich praw przed sgdami powszechnymi.

§7. Dane osobowe

Udziat w Programie bedzie wigzat sie z przetwarzaniem danych osobowych (,Dane Osobowe”)
Uczestnikdw podanych w formularze Zgtoszenia oraz, ewentualnie, w ramach postepowania
reklamacyjnego. Dane Osobowe Uczestnikbw Programu sg przetwarzane zgodnie
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz ustawg z
dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) (,RODQO").

Administratorem Danych Osobowych jest Organizator tj. Tolino Sp. z 0.0., z siedzibg w Katowicach
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pod adresem ul. Oswobodzenia 1, 40-403 Katowice
3. Dane Osobowe Uczestnikow beda przetwarzane przez Cersanit w nastepujgcych celach:

a. w celu przeprowadzenia Programu, w tym weryfikacji i przekazania Czeku BLIK. Podstawa
prawng przetwarzania danych osobowych jest w tym wypadku art. 6 ust. 1 lit b i f RODO.
Prawnie uzasadniony interes Organizatora obejmuje prawo do sprawnej organizacji
Programu. Organizator moze angazowac dalsze podmioty przetwarzajgce dla celéw
hostingu i obstugi stron internetowych;

b. w celu przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego i ochrony przed ewentualnymi
roszczeniami Uczestnikow Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest w tym
wypadku art. 6 ust. 1 lit b, ci f RODO. Prawnie uzasadniony interes Organizatora obejmuje
prawo do obrony przed roszczeniami;

c. w celuwydania Czeku BLIK. Podstawg prawng przetwarzania Danych Osobowych jest art. 6
ust. 1 lit b, c i f RODO. Prawnie uzasadniony interes Organizatora obejmuje prawo do
prawidtowego wykonania swoich zobowigzan wynikajgcych z Programu oraz prawo
posiadania dowodu wydania nagrody na potrzeby podatkowe, w szczegdlnosci na potrzeby
kontroli;

d. w celu ustalenia, dochodzenia i obrony przed roszczeniami — podstawg przetwarzania jest
art. 6 ust. 1 lit f RODO — prawnie uzasadniony interes Organizatora obejmuje prawo
Organizatora do ustalenia, dochodzenia i obrony przed roszczeniami;

e. W celu organizacji i realizacji Programu oraz informowania o zasadach, promocjach i
korzysciach z nig zwigzanych, dane osobowe Uczestnika bedg przetwarzane na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. w ramach prawnie uzasadnionego interesu Organizatora.
Przetwarzanie obejmuje réwniez prowadzenie dziatan marketingowych bezposrednio
zwigzanych z organizowanym Programem. Uczestnik ma prawo w dowolnym momencie
zgtosi¢ sprzeciw wobec przetwarzania jego danych w tym celu.

Ponadto, w zakresie Danych Osobowych przetwarzanych w celu wykonania obowigzkéw ustawowych
natozonych na Organizatora, wynikajgcych z przepiséw podatkowych io rachunkowosci, podstawa

prawng przetwarzania jest niezbednos¢ do wykonania takich obowigzkéw (art. 6 ust. 1 lit c RODO).
4. Wszelkie zgdania, pytania i wnioski dotyczace Danych Osobowych Uczestnikow, Laureatéw i

Zwyciezcow przetwarzanych przez Organizatora powinny by¢ sktadane do spétki Tolino Sp. z o.0.,
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ul. Oswobodzenia 1, (40-403) Katowice, adres e-mail: dane@tolino.pl, ktéra dziata, w tym moze

prowadzi¢ korespondencje w odniesieniu do takich zadani, pytan i wnioskdw, w imieniu
Organizatora.

5. Uczestnikowi Programu przystuguje prawo dostepu do podanych Danych Osobowych i otrzymania
kopii Danych Osobowych oraz prawo zadania ich poprawiania, sprostowania, usuniecia,
ograniczenia ich przetwarzania, zgtoszenia sprzeciwu wobec ich przetwarzania (wobec ich
przetwarzania z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg Uczestnika do celow wynikajacych z
prawnie uzasadnionych intereséw Organizatora), zadania ich przeniesienia, jak rowniez prawo do
whiesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Uczestnik ma réwniez prawo
do w dowolnym momencie wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania dotyczacych jej danych
osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania, w zakresie, w jakim
przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem bezposrednim.

6. Cersanit powierzyt przetwarzanie Danych Osobowych Uczestnikdw Programu Organizatorowi.
Dane Osobowe Uczestnikdw moga byc takze ujawniane podmiotom swiadczgcym ustugi w zakresie
technologii IT. Dane osobowe Uczestnikow mogg by¢ rdwniez przekazywane badz moga uzyskaé
do nich dostep podmioty, ktérym Organizator jest zobowigzany podaé te dane, w szczegdlnosci
organy administracji publicznej lub organy powotane do kontroli przestrzegania i egzekwowania
prawa.

7. Podanie Danych Osobowych przez Uczestnikéw jest dobrowolne, ale niezbedne do wziecia udziatu
w Programie oraz do otrzymania Czeku BLIK lub (w przypadku Uczestnikow sktadajacych
reklamacje) rozpatrzenia reklamacji. Niepodanie Danych Osobowych skutkuje brakiem mozliwosci
uczestnictwa w Programie oraz brakiem mozliwosci otrzymania Czeku BLIK lub (w przypadku
Uczestnikdéw sktadajgcych reklamacje) rozpatrzenia reklamacji. Niepodanie Danych Osobowych w
celu prowadzenia przez Organizatora marketingu bezposredniego (poprzez brak wyrazenia zgody
na prowadzenie takiego marketingu drogg elektroniczng) spowoduje brak przesytania przez
Organizatora informacji handlowych i marketingowych drogg elektroniczng Uczestnikowi.
Natomiast wyrazenie zgody na przetwarzanie Danych Osobowych w celach marketingowych, w
tym przesytania informacji handlowych i promocyjnych drogg elektroniczna, jest catkowicie
dobrowolne i niezalezne od udziatu w Programie.

8. W przypadku, gdy przetwarzanie Danych Osobowych zwigzane bedzie z przesytaniem danych poza
obszar Europejskiego Obszaru Gospodarczego, bedzie ono odbywato sie z wykorzystaniem
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standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejska, w celu zapewnienia
odpowiedniego poziomu ochrony danych wymaganego przepisami prawa. Uczestnicy zostang
wyraznie poinformowani o takim przekazaniu danych, w tym o odbiorcy danych, panistwie trzecim
oraz stosowanych zabezpieczeniach, w momencie pozyskiwania danych lub bezposrednio przed
przekazaniem danych poza EOG.

Dane Osobowe Uczestnikdw Programu przechowywane bedg przez okres niezbedny do
przekazania Czekéw BLIK jednak nie diuzej niz 6 lat od dnia przekazania Czekéw BLIK. Po
zakonczeniu Programu Dane Osobowe Uczestnikow beda w niezbednym zakresie przechowywane
przez Organizatora:

a. do uptywu 6 lat od dnia zakofczenia Programu— w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony
przed ewentualnymi roszczeniami cywilnoprawnymi (na podstawie art. 118 Kodeksu
cywilnego),

b. do konca 5 roku liczac od korica roku kalendarzowego, w ktérym zakornczono Program —w
celu wypetnienia obowigzkéw podatkowych i rachunkowych (zgodnie z ustawg o

rachunkowosci oraz Ordynacjg podatkowg).

10.W przypadkach, w ktéorych Dane Osobowe sg przetwarzane w celach zwigzanych z wypetnieniem

11.

prawnych obowigzkdéw cigzacych na Organizatorze, bedg one przetwarzane i przechowywane
przez Organizatora tak dfugo, jak wymagaja tego odpowiednie przepisy prawa, w szczegdlnosci
dotyczgce obowigzkéw podatkowych (do 5 lat) i cywilnoprawnych (do 6 lat).

Dane Osobowe przetwarzane w celu prowadzenia przez Organizatora marketingu bezposredniego
droga elektroniczng beda przechowywane do czasu cofniecia zgody na prowadzenie takiego
marketingu, wniesienia sprzeciwu lub do uptywu 5 lat od jej udzielenia — w zaleznosci od tego, co

nastgpi wczesnie;.

12.Szczegétowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych, w tym o wykorzystaniu plikéw

cookies i narzedzi analitycznych (np. Google Analytics), znajdujg sie w Polityce Prywatnosci.

§8. Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie znajdujg powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa polskiego. Wszelka komunikacja dotyczaca Konkursu bedzie prowadzona w jezyku

polskim.
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2. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w przypadku zaistnienia co najmniej jednej
z nastepujgcych waznych przyczyn (roztacznie):

a. zapobiezenia udziatowi w Programie w sposob sprzeczny z obowigzujgcymi przepisami prawa
lub niniejszym Regulaminem,

b. Zmiana danych firmowych, teleadresowych lub adreséw URL zamieszczonych w tresci
niniejszego Regulaminu;

c. Wprowadzenie nowych lub zmiana istniejgcych powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa, o ile skutkuje to koniecznos$cig zmiany tresci niniejszego Regulaminu;

d. Zmiana lub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujgcych przepiséw
prawa na skutek orzeczen sgddéw / decyzji organdéw administracji publicznej, o ile skutkuje to
koniecznos$cig zmiany tresci niniejszego Regulaminu.

3. O zamiarze wprowadzenia zmiany Regulaminu Organizator poinformuje Uczestnikow za
posrednictwem Strony Internetowej, nie pdzniej niz na 7 dni przed planowang datg wejscia w zycie
zmian, chyba ze zmiana jest wymagana bezwzglednie obowigzujacymi przepisami prawa i powinna
zosta¢ wprowadzona wczesniej.

4. Uczestnik wyraza zgode na kontakt Organizatora w zwigzku z realizacjg Programu poprzez
wiadomosci e-mail/sms.

5. Jedynym Zrédtem wigzacych zasad przeprowadzenia Programu jest niniejszy Regulamin. Materiaty

promocyjne lub reklamowe maja charakter wytacznie informacyjny.
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Aneks nr 1 do Regulaminu Programu ,,Booster Buy&Get”.

Na podstawie postanowien Regulaminu oraz decyzjg o przedtuzenie Programu Organizator wprowadza niniejszy

Aneks do Regulaminu obowigzujgcego od dnia 01.08.2025r.

Niniejszy Aneks wchodzi w zycie z dniem 30.09.2025r.
§1

Do §1 Regulaminu (,,Postanowienia ogélne”) zmienia sie ustep 8 w nastepujgcym brzmieniu:

Program jest organizowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i prowadzony w dniach od 01.08.2025 roku do

31.12.2025 roku (dalej: ,Czas trwania Programu”).
Do §6 Regulaminu (,,Reklamacje”) zmienia sie ustep 1 w nastepujacym brzmieniu:

Przewidziane niniejszym regulaminem reklamacje lub uwagi Uczestnikow Programu mogg by¢ sktadane w kazdym
czasie za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail, wystanej na adres: sprzedawca@promocjaopoczno.pl

Rekomendowane jest jednak sktadanie reklamacji w terminie do 14.01.2026 roku.
§2
Pozostate postanowienia Regulaminu pozostajg bez zmian.
§3
Niniejszy Aneks wchodzi w zycie z dniem jego ogtoszenia tj. od dnia 30 wrzesnia 2025 r.

Uzytkownik, ktéry nie akceptuje zmian wprowadzonych niniejszym Aneksem, ma prawo zrezygnowac z udziatu w
Konkursie w terminie 14 dni od daty jego ogtoszenia, poprzez  przestanie stosownej informacji drogg

elektroniczng na adres kontaktowy Organizatora: sprzedawca@promocjaopoczno.pl

Dalsze korzystanie z platformy po uptywie tego terminu oznacza akceptacje zmian wprowadzonych niniejszym

Aneksem.
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